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CUENCA Y LA CIUDAD ENCANTADA

SALIDA: sabado, 26 de septiembre 2026 DURACION:
HORA DE LA SALIDA: 08:00 hrs (conviene estar unos 5-10 minutos antes) 1 DiA
TRANSPORTE: En autobis

DiA 1.- Salida a la hora indicada hacia CUENCA. De camino, llegada a la CIUDAD ENCANTADA y
visita de este gran paraje natural de formaciones calcareas. Comida (incluida) y tras esta, visita de
CUENCA con un recorrido muy completo incluyendo sus CASAS COLGANTES, famosas por sus
amplios balcones voladizos sobre el rio Huécar, y CATEDRAL. Por la tarde, regreso a Madrid.

PRECIO: 90 €

PUNTO DE SALIDA: PASEO DEL PRADO ESQUINA CALLE JUAN DE MENA
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TODAS NUESTRAS RUTAS IBERICAS SALEN D

E ESE MISMO PUNTO: PASEO DEL PRADO
ESQUINA CALLE JUAN DE MENA. Esto es, ENTRE CIBELES Y NEPTUNO, AL LADO DEL MUSEO

NAVAL. Aunque la calle Juan de Mena no le suene, mire el mapa y las referencias; es un punto sencillo
y sin pérdida. Recuerde también LLEVAR CONECTADO SIEMPRE SU TELEFONO vy si recibe una

llamada en esas horas, por favor atiéndala; puede ser el guia que necesita localizarle para algo, para
ver donde esta si se retrasa o bien darle alguna indicacion si el bus ha tenido que moverse.

Elegimos ese punto porque esta bien comunicado: los buses mas cercanosson el 1, 2, 10, 15, 20, 27,
34, 37, 45, 74, 146, 150 y practicamente todos los que pasen por Cibeles o por Neptuno y aparte,
también tiene Metro cerca (Banco de Espafia, que abre de 6:00 a 01:30 hrs, todos los dias) y, por si
lo necesita, en la plaza de Cibeles hay un water publico, de formato cabina que opera con monedas.
Tampoco esta lejos de ATOCHA RENFE o de la estacion de RECOLETOS, por si necesita venir en tren.

TODA LA INFORMACION ACTUALIZADA JUNTO A FOTOS Y MAS OFERTAS EN

www.VIAJESNICOLAS.com

FACEBOOK INSTAGRAM: WHATSAPP:
facebook.com/VIAJESNICOLAS @viajesnicolas +34 91725 33 11




2. COMO RESERVAR

Una vez tenga claro que quiere reservar, el siguiente paso seria formalizarla, aportando datos y una sefial a cuenta,
puesto que NO PODEMOS RESERVAR UNA PLAZA SIN SENAL NI SIN DATOS. Puede hacer dicha reserva tanto
por TELEFONO, E-MAIL o pasandose por nuestra oficina; es decir, NO HACE FALTA HACER LA RESERVA
PRESENCIAL SI ES DE FUERA.

La primera parte es enviar o llamarnos para darnos LOS DATOS. Necesitamos los siguientes POR PERSONA:
-NOMBRE COMPLETO TAL Y COMO FIGURA EN EL DNI

-DIRECCION FISICA (calle, namero, piso, cédigo postal, localidad)

-TELEFONO MOVIL

-UNA DIRECCION DE E-MAIL (SI TIENE)

-TIPO DE HABITACION (SI ES UN VIAJE DE MAS DE UN DiA)

Por favor, insistimos, NECESITAMOS DICHOS DATOS DE TODAS LAS PERSONAS QUE VAYAN A VIAJAR, no

dé por hecho que ya tenemos algun dato e igualmente haganoslos llegar; los necesitamos para cosas tan importantes
como EL SEGURO OBLIGATORIO DE VIAJE QUE TENEMOS QUE TRAMITAR, muy importante por como estan los
tiempos actualmente. Si viajan varias amigas, por favor, escribales un WhatsApp y pregunteselos, apenas tardara
unos minutos y no hace falta que espere a tenerlos todos para enviarnoslo, envienos lo que tenga y luego mas
adelante nos envia lo que le falte (si nos lo va a enviar por email, repase bien esta lista que hemos hecho aqui).
TAMPOCO SE OLVIDE DE INDICAR NI EN LAS COMUNICACIONES NI EN LOS PAGOS PARA QUE PLAZA Y
PARA QUE VIAJE ES LA RESERVA, POR FAVOR; no se imagina la de “Carmenes” y Marias, que puede haber.

En cuanto al PAGO, en este caso, al tratarse de una excursidon de un dia, el precio marcado es precio final, y se
paga de una Unica vez, en el momento de reservar.

Puede hacer dicho pago, EN EFECTIVO o mediante TARJETA DE CREDITO / DEBITO (VISA O MASTERCARD;
no aceptamos American Express) o INGRESO / TRANSFERENCIA BANCARIA. Nosotros, una vez recibamos
el pago, imprimiremos el comprobante y se lo enviaremos POR CORREO ORDINARIO (de ahi que necesitemos su
direccion, codigo postal, etc.). Tenemos que hacerlo asi y no por e-mail porque tratandose de un justificante de
pago, conviene que esté reflejado en fisico. Por otro lado, este proceso puede tardar unos dias desde el momento
en el que usted hace la transferencia; no tiene por qué preocuparse por un ocasional retraso, lo importante es
cuando lo recibimos nosotros.

Nuestros datos bancarios son los siguientes:
= BANCO: BANCO SANTANDER / BANCO POPULAR
= CUENTA: ES58 0075 0103 0906 0146 6724
= TITULAR: VIAJES NICOLAS GARCIA S.A.

NO OLVIDE INDICAR EN EL CONCEPTO EL NOMBRE COMPLETO DE LA PERSONA PARA LA QUE ESTA
REALIZANDO EL PAGO Y EL NOMBRE DEL VIAJE (por ejemplo, "CUENCA”, lo que sea), sobre todo si no es usted
quién hace el pago y lo hace un hijo, familiar o empresa por usted. No hace falta ni que nos llame para confirmarnos
que ha realizado la transferencia ni enviarnos el comprobante puesto que lo importante no es cuando usted la hace
sino cuando nosotros la recibimos. También, tenga en cuenta que como el recibo lo tenemos que enviar POR
CORREO ORDINARIO ASI QUE PASARAN UNOS DIiAS DESDE QUE USTED HACE EL PAGO HASTA QUE LE
LLEGA EL RECIBO, pero no se preocupe, si no le lamamos, todo esta bien y correcto (por favor, ponga cuidado y
no olvide enviarnos su nimero de movil en el momento de hacer la reserva).

Ahora, en cuanto a preguntas frecuentes:

= ¢SI NO VOY YO PUEDE IR UNA AMIGA EN MI LUGAR? Si, sin problemas, pero, por favor, recuerde que
nos lo tiene que notificar con al menos 24 horas de antelacion para que podamos ponerle el seguro
obligatorio a nombre de su amiga. ’

= ¢INCLUYE LA COMIDA? Normalmente, TODAS NUESTRAS RUTAS IBERICAS INCLUYEN EL ALMUERZO,
salvo que venga especificado lo contrario, aunque, para mayor seguridad, |éase atentamente el itinerario y
recorrido de esta, donde viene detallado qué incluye y qué no.

= TENGO ALERGIA A ALGO. Las comidas estan pensadas para ser de tipo menu y, sobre todo, que sean
rapidas para que no gastemos excesivo tiempo en ellas, por eso planteamos menus completos y que mas o
menos sean de gusto de todo el mundo. No obstante, SI TIENE UNA ALERGIA ALIMENTARIA, COMUNIQUELO
EN EL MOMENTO DE HACER LA RESERVA. Por alergia o intolerancia, se entiende algo que si lo como, me
hace mal, no una preferencia personal que puedo solucionar apartandolo.

= ¢QUE PASA SI LLEGO TARDE? Como norma general, esperaremos maximo unos 5 minutos, y, gracias a
tener su teléfono movil, nuestro guia se intentara poner en contacto con usted para localizarla y ver donde
esta, por si pudiera esperarle algo mas de tiempo. Por eso ES MUY IMPORTANTE QUE DE
CORRECTAMENTE SU TELEFONO MOVIL, el teléfono de todas las personas que estan apuntada, vy,
también, por supuesto, QUE LO ATIENDA SI LE ESTAN LLAMANDO, AUNQUE NO CONOZCA EL NUMERO
DESDE EL QUE LE LLAMAN. Puede ser el guia que la esta intentando localizar.

Para luego poder realizar la salida, BASTA CON QUE LLEVE SU DNI (de ahi que es importante que el nombre
coincida) o bien, el comprobante de pago.



